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กติตกิรรมประกาศ 

 

 ก า ร วิ จ ั ย ใ น ค ร ั้ ง น้ี จ ะ ส า เ ร็ จ ลุ ล่ ว ง ไ ป ไ ด้ ด้ ว ย ดี   

ผูว้จิยัขอขอบคณุนกัศกึษาแผนกวชิาคอมพวิเตอร์ 

ช ัน้ปีที ่ 2   สาขาคอมพวิเตอร์ทุกคน  บางคนอาจจะดือ้ร ัน้ ขาดความรบัผดิชอบ 

ค า นึ ง ถึ ง แ ต่ เ ห ตุ ผ ล ข อ ง ต น เ อ ง  ด้ ว ย อ า ร ม ณ์ ข อ ง ว ั ย รุ่ น 

แต่ เมื่ อท าการปร ับพฤติกรรม ก็ย ังคงให้ความร่วมมือ เ ป็นอย่างดี   

แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ชั้ น เ รี ย น อ ย่ า ง ส ม ่ า เ ส ม อ  

และขอบคณุเพือ่นรว่มงานทีค่อยใหก้ าลงัใจ ใหค้ าปรกึษาตลอดมา 

 

 

 

 

         นางสาวสุพตัรา  วงษ์ยอด 

   ผูว้จิยั 
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ชือ่เรือ่ง  การศกึษาพฤตกิรรมในการใชอ้นิเทอร์เน็ตและ   social   

network  

ของนกัเรียนระดบัช ัน้  ปวช.2   สาขาคอมพวิเตอร์ 

ผูว้จิยั     นางสาวสุพตัรา  วงษ์ยอด        

ต าแหน่ง  ครูผูส้อน  

วุฒกิารศกึษา           ปรญิญาตรี สาขาเทคโนโลยีคอมพวิเตอร์  

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

 มหาวทิยาลยัราชภฎัก าแพงเพชร 

สถานทีท่ างาน วทิยาลยัอาชีวศกึษาภกัดพีณิชยการและเทคโนโลยี  เลขที ่39 

ซ.12 ถ.ประชาหรรษา 

 ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ก าแพงเพชร  โทรศพัท์  055-716459   

ปีทีท่ าการวจิยั ปีการศกึษา 2562 

ประเภทงานวจิยั วจิยัในชัน้เรียน  

 

บทคดัยอ่ 

การวจิยัคร ัง้น้ีมีวตัถุประสงค์ดงัน้ี   

เพือ่การศกึษาพฤตกิรรมในการใชอ้นิเทอร์เน็ตและ social network  

และเพือ่วดัผลสมัฤทธิท์างการเรียนภายหลงัการปรบัพฤตกิรรม    

การเรียนและการสง่งาน   ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งของนกัเรียนระดบัช ัน้  

ปวช.2   สาขาคอมพวิเตอร์   ในภาคเรียนที ่ 1/2562  

จ านวน  42  คน เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการวจิยั แบบทดสอบดว้ยการสงัเกต 

และสง่ผลงานของนกัศกึษาปลายภาคเรียน สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

ไดแ้ก ่รอ้ยละ ผลการวจิยัมีดงัน้ี 

ผู้ วิ จ ัย ได้ส ัง เ กตพฤติกรรมของผู้ เ รี ยนในช่ ว งส ัปดา ห์ที่   1-4  

พบว่ามีพฤติกรรมการเข้าช ั้นอยู่ตลอด ยงัไม่ค่อยขาดเรียนกนัเท่าไรนัก 

แต่พอสปัดาห์ต่อมาถึงช่วงเวลาปฏิบตัินกัศึกษาเริ่มขาดเรียนกนับ่อยขึ้น 

ไ ม่ ต ั้ ง ใ จ เ รี ย น  พู ด คุ ย ก ั น เ อ ง แ ล ะ เ ล่ น  เ ก ม บ น มื อ ถื อ  

โดยไมป่ฏบิตังิานทีผู่ส้อนบรรยาย      การเรียนของนกัเรียนระดบัช ัน้  ปวช.2   

ส า ข า ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์   
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ภายหลงัจากการปรบัพฤติกรรมการเรียนในชั้นเรียนและการส่งงานแล้ว 

ไ ด้ ท า ก า ร ท ด ส อ บ ห ลั ง ก า ร เ รี ย น  ( post-test) พ บ ว่ า 

คะแนนสว่นใหญอ่ยูใ่นระดบัดีขึน้ตามล าดบั   

เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ผ ล ค ะ แ นน ท ด ส อ บ ก่ อ น ก า ร เ รี ย น  (Pre-test) 

แ ล ะ ค ะ แ น น ท ด ส อ บ ห ลั ง ก า ร เ รี ย น  ( post-test) 

แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า ห ล ั ง จ า ก ป ร ั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ใ น ชั้ น เ รี ย น 

จะสง่ผลใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรียนของนกัศกึษาดขีึน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สารบญั  

  

             หน้า  

กิิตตกิรรมประกาศ         2  

บทคดัยอ่          3  

สารบญั           4 

สารบญัตาราง  5 

บทที ่1  บทน า 

 ความเป็นมาและความส าคญัของปญัหา     6 

 วตัถุประสงค์ของการวจิยั       6 

 กรอบแนวคดิในการวจิยั       6 

 สมมุตฐิานงานวจิยั       6 

 นิยามศพัท์        6 

บทที ่2   แนวคดิ  ทฤษฎี  และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 แนวคดิ/ทฤษฎี        7 

งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง       8 
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บทที ่3 ระเบียบวธิีวจิยั 

 ประชากร        10 

กลุม่ตวัอยา่ง        10 

 เครือ่งมือทีใ่ชเ้ก็บขอ้มูล       10 

  การรวบรวมขอ้มูล       11 

 สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั       11 

บทที ่4  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล       12 

บทที ่5 สรุป อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

สรุป         14 

อภปิรายผล         14 

ขอ้เสนอแนะ        14 

บรรณานุกรม        15 
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สารบญัตาราง 

 

ตารางที ่             หน้า 

 

ตารางที ่4.1  ผลการประเมนิพฤตกิรรมการใชอ้นิเตอร์เน็ต   

  12 

ของนกัศกึษา  ปวช.2   ภาคเรียนที ่1 ปีการศกึษา 2562 
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บทที ่1 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปญัหา 

การจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 

ส าหรบันกัศกึษาของนกัเรียนระดบัช ัน้  ปวช.2    

สาขาคอมพวิเตอร์ 

มุง่เน้นใหน้กัเรียนสามารถใชอ้นิเทอร์เน็ตเพือ่การคน้ควา้หาขอ้มูลความรูแ้ละ

การตดิตอ่สือ่สารไดเ้พราะอนิเตอร์เน็ตเป็นเครือ่งมือส าคญัทีจ่ะน าไปประยุกต์

ใชเ้พือ่ใหเ้กดิประโยชน์ในการเรียนวชิาอืน่ๆของนกัเรียน 

และนอกจากนัน้น าไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจ าวนัไดอ้ีกดว้ย เชน่ ใ 

ชส้ าหรบัคน้ขอ้มูลท ารายงาน ใชส้ง่จดหมายอเิล็กทรอนิกส์ถงึเพือ่นๆ 

หรือสือ่สารกบัครูผูส้อน หรือใชส้ าหรบัอา่นขอ้มูลขา่วสารจากหนงัสือพมิพ์ 

หรอืแหลง่การเรียนรูอ้อนไลน์ตา่งๆทีส่นใจ  

ปจัจุบนันกัเรียนน้ีนกัศกึษามีความสะดวกสบายในการใชอ้นิเทอร์เน็ตม

ากขึน้เพราะสามารถหาใชบ้รกิารอนิเตอร์เน็ตจากทีบ่า้น 

หรือไปใชบ้รกิารทีร่า้นอนิเตอร์เน็ต หรือใชท้ีห่อ้งคอมพวิเตอร์ของโรงเรียน 

ถงึอยา่งไรก็ตามนกัเรียนแตล่ะคนยอ่มมีวตัถุประสงค์ในการใช้อนิเทอร์เน็ตที่

แตกตา่งกนั 

ดงันัน้ผูว้จิยัจงึมีความสนใจทีจ่ะศกึษาพฤตกิรรมการใชอ้นิเทอร์เน็ตของของนั

กเรียนระดบัช ัน้  ปวช.2  สาขาคอมพวิเตอร์ 

วทิยาลยัอาชีวศกึษาภกัดพีณิชยการและเทคโนโลยี 

เพือ่ทีจ่ะไดว้างแผนและจดัการเรียนการสอนเรือ่งการใชอ้นิเทอร์เน็ตไดเ้หมาะ

สมกบัความตอ้งการของนกัเรียนและเกดิประโยชน์สูงสุด  

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั  

เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมการใชอ้นิเทอร์เน็ตและ social network 

ของนกัเรียนระดบัช ัน้  ปวช.2  สาขาคอมพวิเตอร์   ภาคเรียนที ่ 1  ปีการศกึษา 

2562  
 

กรอบแนวคดิในการวจิยั    

  1) ขอบเขตเน้ือหา    

 เ น้ื อ ห า ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า  

เป็นบทเรียนในรายวิชาคอมพิวเตอร์ในงานธุรกิจ  โดยให้นักศึกษาได้   

ลงมือปฏบิตัทิ าการใชค้อมพวิเตอร์ในดา้นการบญัชี    
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     2) ขอบเขตประชากร   

นกัเรียนระดบัช ัน้  ปวช.2   สาขาคอมพวิเตอร์  ในภาคเรียนที ่  1  

ปีการศกึษา 2562    

จ านวน  40  คน   ซึ่ งได้มาจากการเ ลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling)     

 

สมมุตฐิานงานวจิยั  

 พฤตกิรรมในการใช้อนิเทอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัช ัน้  ปวช.2  

คอมพวิเตอร์  ใชบ้รกิารอนิเทอร์เน็ตในการคน้หาขอ้มูลมากทีสุ่ด  
   

นิยามศพัท์ 

การปรบัพฤตกิรรม   คอื 

การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมระหวา่งการเรียนในชัน้เรียนตา่งๆ  

 ผลสมัฤทธิท์างการเรียน  หมายถงึ  ผลการทดสอบหลงัการเรียน 

ภายหลงัการปรบัพฤตกิรรม 

บทที ่2 

แนวคดิ  ทฤษฎ ี และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

 แนวคดิ / ทฤษฎี   

1.1 การปรบัพฤตกิรรมในชัน้เรียน   

 ประเทือง ภูมิภทัราคม (2540) อ้างถึงในขวญัเฉลิม ตนัประเสริฐ 

( 2553 : online)  ไ ด้ อ ธิ บ า ย ว่ า  “ก า ร ป ร ับ พ ฤ ติ ก ร ร ม  ห ม า ย ถึ ง 

การประยุกต์หลกัการพฤตกิรรมหรือหลกัการเรียนรูเ้พือ่เปลีย่นแปลงแกไ้ขพฤ

ติกรรมโดยเน้นที่พฤติกรรมที่สามารถสงัเกตเห็นได้หรือวดัได้เป็นส าคญั 

และมีความเชือ่พื้นฐานวา่พฤตกิรรมปกตแิละไมป่กตพิฒันามาจากหลกัการเรี

ยนรู้ ” วิ ธี ก า รปร ับพฤติก รรม  ส าม า รถกระท า ได้ห ล ากหลา ย วิ ธี   

ซึง่สามารถเลือกใชว้ธิีการใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนหรือกลุม่เป้าหมายทีต่อ้งการป

รบัพฤตกิรรม  โดยท ั่วไปนิยมใช ้5 วธิี ดงัน้ี 

1.1.1 แ ร ง เ ส ริ ม เ ชิ ง บ ว ก  ( Positive Reinforcement) 

เป็นวธิีการทีเ่สรมิแรงเพือ่ใหผู้เ้รียนแสดงพฤตกิรรมทีต่อ้งก

า ร อ อ ก ม า อ ย่ า ง ส ม ่ า เ ส ม อ   เ ช่ น 

การชมเชยเมือ่ตอบค าถามไดถู้กตอ้ง เป็นตน้ 

1.1.2 แ ร ง เ ส ริ ม เ ชิ ง ล บ  ( Negative Reinforcement) 

เ ป็ น วิ ธี ก า ร ที่ เ ส ริ ม แ ร ง ใ น ท า ง ล บ 

เพื่ อ ให้ผู้ เ รี ยนแสดงพฤติก รรมที่ ต้ อ งก า รออกมา  
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โ ด ย ก า ร ห ลี ก เ ลี่ ย ง ก า ร ก ร ะ ท า อี ก สิ่ ง ห น่ึ ง   เ ช่ น 

ก า ห น ด แ บ บ ฝึ ก ห ั ด  2 ส่ ว น  

ใ ห้ ผู้ เ รี ย น เ ลื อ กท า เ พี ย ง ส่ ว น ใดส่ วนห น่ึ ง เ ท่ า นั้ น  

แตถ่า้ผูเ้รียนคนใดเลือกท าท ัง้ 2 สว่น จะมีคะแนนพเิศษให้ 

เป็นตน้ 

1.1.3 ก า ร ห ยุ ด ย ั้ ง  ( Extinction) 

เ ป็ น วิ ธี ก า ร ที่ ผู้ ส อ น ง ด ก า ร ใ ห้ ร า ง ว ั ล 

ค าชมเชยต่อพฤติกรรมในชั้นเรียนที่ไม่พึงประสงค์   

แ ล ะ ใ ช้ วิ ธี เ ส ริ ม แ ร ง เ ชิ ง บ ว ก ค ว บ คู่ ไ ป ด้ ว ย  

แต่วิธีการน้ีเหมาะส าหรบัพฤติกรรมที่ไม่รุนแรง เช่น 

ก า ร คุ ย ใ น ชั้ น เ รี ย น  

ผู้ ส อ น จ ะ ท า ก า ร เ พิ ก เ ฉ ย ต่ อ พฤ ติ ก ร รม ด ัง ก ล่ า ว 

แต่เมื่อผู้เรียนที่คุยในชัน้เรียนสามารถตอบค าถามถูกต้อง 

ก็ใหค้ าชมเชยหรือรางวลั เป็นตน้ 

1.1.4 ก า ร ท า ส ัญ ญ า ก ับ ผู้ เ รี ย น  ( Behavioral contract) 

เ ป็ น วิ ธี ก า ร ผู้ ส อ น ท า ส ั ญ ญ า ก ั บ ผู้ เ รี ย น  เ ช่ น 

หากผูเ้รียนจดบนัทกึการบรรยายในสมุดและส่งทา้ยช ั่วโมง

ครบทุกสปัดาห์ จะไดร้บัคะแนนจติพสิยั 5 คะแนน เป็นตน้  

1.1.5 ก า ร ล ง โ ท ษ  ( Punishment) 

เป็นวธิีการทีผู่ส้อนพยายามขจดัพฤตกิรรมทีไ่มพ่ึงประสงค์

ใ นชั้ น เ รี ย น อ อก ไป  โ ด ย ก า รต า ห นิ  ห ัก ค ะ แนน 

ห รื อ ก า ร ล ง โ ท ษ ท า ง ก า ย  เ ช่ น 

เ มื่ อ ผู้ เ รี ย น ข า ด เ รี ย น ใ น ส ั ป ด า ห์ ใ ด 

จะตอ้งเขียนสรุปบทเรียนของสปัดาห์นัน้ๆดว้ยลายมือลงใน

กระดาษ A4 จ านวน 1 แผน่ เป็นตน้ 

 

 

 

 

 

1.2 ลกัษณะของการปรบัพฤตกิรรม 

สมโภชน์  เอี่ยมสุภา ษิต  (2541) อ้ า งถึง ในวรรณี  เจตจ านง นุช 

( 2553:0nline) 

ไดอ้ธบิายเกีย่วกบัลกัษณะส าคญัของการปรบัพฤตกิรรมไวด้งัน้ี 
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1.2.1 มุง่ทีพ่ฤตกิรรมโดยตรง โดยทีพ่ฤตกิรรมนัน้ตอ้งสงัเกตเห็

นได ้และวดัไดต้รงกนัดว้ยเครือ่งมือทีเ่ป็นวตัถุวสิยั ไมว่า่การตอบสนองนัน้เป็

นภายในหรือภายนอกก็ตาม 

1.2.2 ไมใ่ชค้ าทีเ่ป็นการตตีรา นอกจากจะมีความหมายกวา้ง ไม่

มีความชดัเจน ยากตอ่การสงัเกตใหต้รงกนั และยากตอ่การจดัโปรแกรมการป

รบัพฤตกิรรมใหบ้รรลุเป้าหมายได ้การตีตราอาจท าใหเ้ด็กหรือผูป้กครองเกดิ

ความอบัอายแลว้จะสง่ผลใหเ้ด็กเลือกแสดงพฤตกิรรมตามทีถู่กตตีราได้ 

1.2.3 พฤตกิรรมไมว่า่จะเป็นพฤตกิรรมทีป่กตหิรือปกต ิก็ตาม ย่

อมเกดิจากการเรียนรูใ้นอดตีท ัง้สิน้ ดงันัน้พฤตกิรรมเหลา่น้ีสามารถเปลีย่นแป

ลงไดโ้ดยกระบวนการเรียนรู ้

1.2.4 การปรบัพฤตกิรรมจะเน้นสภาพ และเวลาในปจัจุบนัเทา่นั้

น เมือ่วเิคราะห์ไดว้า่สิง่เรา้และผลกรรมใดทีท่ าใหพ้ฤตกิรรมนัน้เกดิบอ่ยหรือล

ดลงในสภาพปจัจุบนั ก็สามารถปรบัสิง่เรา้และผลกรรมใหเ้หมาะสมยิง่ขึน้ เพือ่

ท าใหพ้ฤตกิรรมดงักลา่วเปลีย่นแปลงไปตามเป้าหมายทีต่อ้งการ 

1.2.5 การปรบัพฤตกิรรมนัน้จะเน้นวธิีการทางบวกมากกวา่วธิีกา

รลงโทษ เน่ืองจากเป้าหมายของการปรบัพฤตกิรรมเน้นการเพิม่พฤตกิรรมทีพ่ึ

งประสงค์ จงึจ าเป็นตอ้งใชว้ธิีการทางบวก เพราะเป็นวธิีการทีม่ีประสทิธภิาพ 

ท ัง้ยงัไดก้อ่ใหเ้กดิปญัหาทางอารมณ์น้อยกวา่วธิีการลงโทษ 

1.2.6 วธิีการปรบัพฤตกิรรมนัน้ สามารถใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมตา

มลกัษณะของปญัหาแตล่ะบุคคล เพราะคนแตล่ะคนมีความแตกตา่งกนั ดงันัน้

ในการด าเนินการปรบัพฤตกิรรมจงึตอ้งค านึงถงึความแตกตา่งระหวา่งบุคคลด้

วย 

1.2.7 วธิีการปรบัพฤตกิรรมเป็นวธิีการทีไ่ดร้บัการพสิูจน์มาแลว้

วา่ มีประสทิธภิาพและไดผ้ลโดยวธิีการทางวทิยาศาสตร์ 
 

งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

2.1 สุรกิจ  ค าวงศ์ ปีน  (2552) ได้ท าการวิจ ัยในชั้นเรียน เรื่อง 

พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า    

คณะบริห า รธุ ร กิ จที่ ล งท ะ เบี ยน เ รี ยนวิ ช าหล ัก ก า รบ ัญ ชี เ บื้ อ งต้น  

ใ น ภ า ค ก า ร ศึ ก ษ า ที่  2/2551  

พ บ ว่ า นั ก ศึ ก ษ า มี พ ฤ ติ ก ร ร ม ไ ม่ เ ข้ า เ รี ย น อ ย่ า ง ส ม ่ า เ ส ม อ 

ข า ด ก า ร ส่ ง ง า น ห รื อ ส่ ง ง า น ไ ม่ ค ร บ ต า ม ที่ ไ ด้ ร ั บ ม อ บ ห ม า ย  

ไ ม่ ไ ด้ ท า แ บบ ฝึ กห ัด ด้ ว ย ตน เ อ ง  ไ ม่ ใ ส่ ใ จ ใ นก า รท า แ บบ ฝึ กห ัด  

โดยในภาพรวมพฤติกรรมต่างๆเกิดจากการไม่เข้าเรียนอย่างสม ่าเสมอ 

และท าใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรียนของนกัศกึษาอยูใ่นระดบัต ่า 
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 2.2 อ า ร ย า  อิ น จ ัน ท ร์  ( 2548) ไ ด้ ท า ก า ร วิ จ ัย ใ น ชั้ น เ รี ย น 

เรื่องการปรบัพฤติกรรมการขาดความรบัผิดชอบของนกัศึกษาชั้น ปวส. 2 

แผนวิชาการตลาด วิทยาลยัเทคนิคชยัภูมิด้วยการสอนแบบร่วมแรงร่วมใจ 

พ บ ว่ า 

ภายหลงัการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมความรบัผดิชอบในการเรียนการสอนแบบร่

วมแรงร่วมใจและการปรบัพฤติกรรมแบบยอมรบัพฤติกรรมของผู้เรียนนั้น 

ผู้เรียนขาดความรบัผิดชอบไม่ส่งงานตามก าหนดลดลง คิดเป็นร้อยละ 

12.97%  ใ น บ า ง ก ร ณี  

บางรายทีไ่มพ่ฒันาขึน้พบวา่ปญัหาทีเ่กดิขึน้เน่ืองจากผูเ้รียนมีภาระงานทางคร

อ บ ค ร ั ว ที่ ต้ อ ง ร ั บ ผิ ด ช อ บ ม า ก 

ท าใหไ้มส่ามารถจดัการภาระงานทีผู่ส้อนมอบหมายไดท้นัตามก าหนดจ านวน 

1 ร า ย 

ผูส้อนจงึใชก้ารยอมรบัพฤตกิรรมนัน้ๆและใหผู้เ้รียนเสนอเงือ่นไขรว่มกบัครูผู้

สอนโดยตกลงกนัวา่ใหผู้เ้รียนสง่งานชา้กวา่ก าหนดได ้1 วนัเป็นกรณีพเิศษ 

 

กรอบแนวคดิ 

 

 

 

 

บทที ่3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัแปรอสิระ 
 
- วธิีการสอน 
- การส ั่งงาน 
 

 

ตวัแปรตาม 
 

- ผลสมัฤทธิท์างการเรียนรู ้
- พฤตกิรรมในชัน้เรียนและก
ารสง่งาน 
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บทที ่3 

ระเบียบวธิวีจิยั 

 

การศกึษาวจิยัเรือ่งการปรบัพฤตกิรรมในชัน้เรียนและการสง่งานของนกั

ศกึษาสาขาวชิาชา่งยนต์  วทิยาลยัอาชีวศกึษา ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิีการวจิยัเชงิส ารวจ 

โดยด าเนินการตามล าดบัข ัน้ดงัน้ี 

 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง  

 เครือ่งมือทีใ่ช้  

 ข ัน้ตอนในการสรา้งเครือ่งมือ  

 การเก็บรวบรวมขอ้มูล  

 การวเิคราะห์ขอ้มูล  

 สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั  

  

ประชากร  

  นกัศกึษาชัน้ปีที ่ 2  สาขาวชิาคอมพวิเตอร์  ภาคเรียนที ่ 1  ปีการศกึษา 

2562    

  

กลุม่ตวัอยา่ง  

  จ านวน  40  คน   ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling)    

 

เครือ่งมือทีใ่ชเ้ก็บขอ้มูล 
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1. แบบทดสอบกอ่นการเรียน (pre-test)  ชนิด 2 ค าตอบ 

คอืถูกและผดิ จ านวน 10 ขอ้ 

 2. แบบทดสอบหลงัการเรียน  (post-test) ชนิด 4 ค าตอบ 

คอืถูกและผดิ จ านวน 10 ขอ้ 

โดยแบง่คา่ระดบัคะแนนออกเป็น 5 ระดบั คอื ดมีาก ด ี ปานกลาง 

พอใชแ้ละไมด่ ีดงัน้ี     

9-10 คะแนน    หมายถงึ  การเรียนอยูใ่นระดบั  

“ดมีาก”   

   7-8  คะแนน หมายถงึ  การเรียนอยูใ่นระดบั  “ดี”    

5-6  คะแนน หมายถงึ    การเรียนอยูใ่นระดบั  

“ปานกลาง”     

3-4  คะแนน     หมายถงึ  การเรียนอยูใ่นระดบั  

“พอใช”้     

1-2  คะแนน    หมายถงึ  การเรียนอยูใ่นระดบั  

“ไมด่”ี    

  3. ใบบนัทกึการสง่งาน 

 

 

 

 

 

 

การรวบรวมขอ้มูล 

 เครื่ อ งมื อที่ ใช้ ในการรวบรวมข้อมู ลในการท าวิ จ ัยคร ั้ ง น้ี  คือ 

แ บ บ ท ด ส อ บ ก่ อ น ก า ร เ รี ย น แ ล ะ แ บ บ ท ด ส อ บ ห ลั ง ก า ร เ รี ย น  

ซึ่ ง แ บ บ ท ด ส อ บ จ ะ น า ม า จ า ก เ น้ื อ ห า ที่ ไ ด้ บ ร ร ย า ย ใ น ชั้ น เ รี ย น 

และงานทีม่อบหมาย โดยมีข ัน้ตอน ดงัน้ี 

1. ก าหนดเน้ือหาแบบทดสอบกอ่นการเรียนและหลงัการเรียน 

2. สรา้งแบบทดสอบ 

3. น าแบบทดสอบไปใหผู้เ้ชีย่วชาญทดลองท า 

4. ประเมนิผลการทดลอง และน าไปปรบัปรุงแบบทดสอบ 

5. ท าการทดสอบ 

   

การวเิคราะห์ขอ้มูล 
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 1) วเิคราะห์ผลคะแนนการท าแบบทดสอบกอ่นเรียน (pre-test) 

และผลคะแนนการท าแบบทดสอบหลงัการเรียน (post-test) 

แลว้น าผลคะแนนมาเปรียบเทียบผลสมัฤทธิ ์

 2) สงัเกตพฤตกิรรม  

 3) บนัทกึการสง่งาน 

 

สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั 

การทดสอบน้ีใชก้บัขอ้มูลในมาตราอนัตรภาคและมาตราอตัราสว่น  

โดยน าคา่เฉลีย่ทีค่ านวณไดจ้ากกลุม่ตวัอยา่ง 1 กลุม่ ( x̅ ) 

ซึง่สุม่มาจากประชากรทีม่ีการแจกแจงเป็นปกตไิปเปรียบเทียบกบัคา่เฉลีย่ของ

กลุม่ประชากร ( 𝜇 ) หรือเปรียบเทียบกบั “เกณฑ์”  

ซึง่ผูว้จิยัต ัง้ขึน้แทนคา่เฉลีย่ของกลุม่ประชากร   

สถติทิีใ่ชส้ าหรบัการทดสอบน้ีไดแ้ก ่การทดสอบคา่ซี ( Z-test ) 

และการทดสอบคา่ที ( t-test ) 

ในกรณีทีท่ราบคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุม่ประชากร (σ)  

ใช ้Z- test          สูตร     Z = 
x̅−μ0
σ

√n

 

เมือ่   x̅    แทนคา่เฉลีย่ของกลุม่ตวัอยา่ง 

μ0   แทนคา่เฉลีย่ของกลุม่ประชากร หรือ 

เกณฑ์ทีต่ ัง้ขึน้ 

σ     

แทนความเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุม่ประชากร 

 n     แทนขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 ในการวจิยัคร ัง้น้ี  ผูว้จิยัไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

และวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชแ้บบทดสอบกอ่นการเรียน 

และแบบทดสอบหลงัการเรียน  ไดผ้ลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

 

รายการประเมนิ  S.D

. 

ระดบัพฤตกิร

รม 

การใชบ้รกิาร 

1.  สถานทีท่ีน่กัเรียนใชบ้รกิารอนิเทอร์เน็ต    

1.1 โรงเรียน 3.5

0 

2.8

9 

มาก 

1.2  บา้น 2.9

8 

1.5

7 

ปานกลาง 

1.3  รา้นอนิเทอร์เน็ต 2.8

1 

0.8

7 

น้อย 

2.  

ชว่งเวลาทีน่กัเรียนใชบ้รกิารอนิเทอร์เน็ตของโ

รงเรียน   

 

2.1  ในชั่วโมงเรียนคอมพวิเตอร์ 3.5

0 

2.7

0 

มาก 

2.2  ช่วงเชา้ 1.6

5 

0.8

2 

ปานกลาง 

2.3  ช่วงพกักลางวนั 1.8

1 

1.8

0 

มาก 

2.4  ช่วงเย็น 1.6

5 

1.0

9 

ปานกลาง 

3.  บรกิารทางอนิเทอร์เน็ตทีน่กัเรียนนิยมใช้    

3.1  คน้หาขอ้มูล 3.9

3 

1.9

6 

ปานกลาง 

3.2  Youtube 2.3

5 

2.2

0 

มาก 

X 
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3.3  Facebook 2.9

8 

2.5

9 

มาก 

3.4  เกมส์ออนไลน์ 3.6

5 

3.4

0 

มาก 

3.5  ดหูนงั ฟงัเพลง ภาพยนต์  ละคร 3.3

5 

3.3

0 

มาก 

3.6  บรกิารขา่วสาร และหนงัสือพมิพ์ตา่ง 

ๆ  

2.5

1 

1.2

5 

ปานกลาง 

3.7  ธุรกจิซ้ือขายบนอนิเทอร์เน็ต 1.4

0 

0.7

0 

ปานกลาง 

 

ตารางที ่4.1   ผลการประเมนิพฤตกิรรมการใชอ้นิเทอร์เน็ต 

ของนกัศกึษา  ปวช.2    

ภาคเรียนที ่1 ปีการศกึษา 2562 

 

จากตาราง จะเห็นได้ว่า พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต ของนกัศึกษา  

ปวช.2 สาขาคอมพิวเตอร์ธุ รกิจ  ภาค เรี ยนที่  1 ปี ก ารศึกษา  2562   

ใ น ส่ ว น ข อ ง ส ถ า น ที่ ที่ น ั ก เ รี ย น ใ ช้ บ ริ ก า ร อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต พ บ ว่ า 

นกัเรียนใช้บริการอินเทอร์เน็ตที่โรงเรียนมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.50 

ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น เ ท่ า ก ั บ  2.89 

แสดงวา่นกัเรียนมีพฤตกิรรมการใชบ้รกิารอยูใ่นเกณฑ์ระดบัมาก   

ในส่วนของช่วงเวลาที่นกัศึกษาใช้บริการอินเทอร์เน็ตของโรงเรียน  

พบว่านกัศึกษาใช้บริการอินเทอร์เน็ตในชั่วโมงเรียนคอมพิวเตอร์มากที่สุด 

มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย เ ท่ า ก ั บ  3.50 ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น เ ท่ า ก ั บ 

2.70แสดงวา่นกัเรียนมีพฤตกิรรมการใชบ้รกิารอยูใ่นเกณฑ์ระดบัมาก   

ในส่วนของบริการทางอิน เทอ ร์ เ น็ตที่นัก เรี ยนนิยมใช้  พบว่า 

นกัศกึษาใชบ้รกิาร YouTube มากทีสุ่ด 

 มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 2.35 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2.20  รองลงมาคือ 

Facebook  มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 2.98  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2.59  

แสดงวา่นกัเรียนมีพฤตกิรรมการใชบ้รกิารอยูใ่นเกณฑ์ระดบัมาก   
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บทที ่5 

สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

 

สรุป 

จากการส ัง เกตพฤติกรรมในชั้น เรียนของนักศึกษาชั้น ปีที่   2  

สาขาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ  ในชว่งสปัดาห์ที ่1-4 พบปญัหา ดงัน้ี 

1) ไมฟ่งัการบรรยายและไมใ่สใ่จเรียน 

2) เลน่เกมส์ ผา่นมือถือ 

3) เลน่ผา่นโลก Social มากเกนิความจ าเป็น 

4) พูดคยุกนัในระหวา่งท าการเรียน 

 ผู้วิจยัได้เริ่มท าการปรบัพฤติกรรมในชั้นเรียน ต ัง้แต่ช่วงสปัดาห์ที่ 5 

เ ป็ น ต้ น ไ ป  โ ด ย ใ ช้ วิ ธี ก า ร ป ร ั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม  2 วิ ธี  คื อ 

วิ ธี ก า ร เ ส ริ ม แ ร ง เ ชิ ง บ ว ก ( Positive Reinforcement) 

หลงัจากการบรรยายเสร็จสิ้นลง ซึ่งจะใช้เวลาโดยประมาณ 1 ช ั่วโมง 1 

แ ล ะ จ ะ เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ นั ก ศึ ก ษ า ไ ด้ ป ฏิ บ ั ติ ง า น จ ริ ง 

ซึ่ งกรณีที่น ักศึกษาคนใดสามารถท างานได้ถูกต้องตามหล ัก เกณฑ์  

จะบวกคะแนนเพิ่มให้ 1 คะแนนตามงานที่ได้ท า   และการท าส ัญญา 

โ ด ย ก า ห น ด ใ ห้ นั ก ศึ ก ษ า จ ด บ ั น ทึ ก ก า ร ท า ง า น ใ น ส มุ ด   

พ บ ว่ า นั ก ศึ ก ษ า มี ค ว า ม ต ั้ ง ใ จ แ ล ะ ใ ส่ ใ จ ก า ร เ รี ย น ม า ก ขึ้ น  

พู ดคุ ยและ เล่นในชั้น เ รี ยน น้อยลง  ส ามารถปฏิบ ัติ ง านได้ดี ยิ่ ง ขึ้ น   

และในชว่งการเรียนนัน้จะเก็บโทรศพัท์มือถือของนกัศกึษาไวเ้พือ่ไมใ่ห้นกัศกึ

ษาใสใ่จกบัรายละเอียดอืน่นอกจากการเรียน 

 

อภปิรายผล 

 จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า วิ จ ั ย ใ น ค ร ั้ ง น้ี  พ บ ว่ า 

นั ก ศึ ก ษ า ส่ ว น ใ ห ญ่ มี พ ฤ ติ ก ร ร ม ที่ ไ ม่ ใ ส่ ใ จ ก า ร เ รี ย น  

ไ ม่ ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ค ว า ม ส า ค ั ญ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า เ ท่ า ที่ ค ว ร  

ประกอบกบัมีเทคโนโลยีใหม่ๆ เข้ามาดึงดูดความสนใจของนกัศึกษา เช่น 

โทรศพัท์มือถือ  เกมส์ออนไลน์  รวมถึงสงัคมออนไลน์   เช่น  Facebook  

YouTube  Line  Instargram   เ ป็ น ต้ น  

ท า ใ ห้ นั ก ศึ ก ษ า มุ่ ง ไ ป ที่ สิ่ ง ด ั ง ก ล่ า ว ม า ก ก ว่ า ก า ร เ รี ย น  

โดยเห็นว่าการเรียนการสอนในชัน้เรียนสามารถไปอา่นหนงัสือและ  power 

point ดว้ยตนเองได ้ ท าให้เรียนรูส้ิ่งทีผู่ส้อนบรรยายไม่ครบถ้วนตามเน้ือหา  

ผู้ ส อ น จึ ง จ า เ ป็ น ต้ อ ง ห า วิ ธี ก า ร เ พื่ อ ป ร ั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ผู้ เ รี ย น 

และดงึดดูใหผู้เ้รียนสนใจมากขึน้ 
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ขอ้เสนอแนะ 

 วิธีการสอน  สื่อที่ใช้ในการสอน จ าเป็นต้องน าเทคโนโลยีใหม่ๆ 

ที่อยู่ในความสนใจของผู้เรียนเข้ามาใช้ด้วย เช่น การจดัท าหน้าเพจกรุ๊ปใน  

facebook  เ พื่ อ ใ ช้ ส า ห ร ั บ ก า ร น า เ ส น อ บ ท ค ว า ม  

การปฏิบตัิงานจริงในการศึกษาเพื่อให้นกัศึกษาที่ก าลงัอยู๋ในโลก  Socail    

ไดเ้ขา้ไปศกึษา  เพือ่เป็นแนวทางในการท างานและการเรียนตอ่ไป 
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